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Ohjeet Punaisen Ristin ryhmachatin kayttoon

Tapaamiseen liittyminen

1. Klikkaa ensin sivun alareunassa sijaitsevaa punaista palkkia, jossa lukee
ryhmatapaamisen nimi (Huom! Alla olevassa esimerkkikuvassa oleva nimi ei valttamatta
ole sinun ryhmasi nimi). Mikali palkissa lukee "Ryhmachat on juuri nyt suljettu” ja
tapaamisen pitaisi olla kaynnissa, voit paivittaa sivun osoitekentan vieresta ( @ ) tai avata
vain tapaamisen tekstista huolimatta.
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2. Ennen videotapaamiseen liittymista suosittelemme lahettamaan jonkin lyhyen viestin
kirjoittamalla, esimerkiksi ”"Hei”. Kun lahetat viestin, saat lisattya itsellesi nimimerkin.
Viesti kirjoitetaan ja lahetetaan ruudun alareunassa.
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3. Klikkaa seuraavaksi sinista nappia, jossa lukee ”Liity videotapaamiseen”.
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4. Salli mikrofonin ja kameran kaytto klikkaamalla ”’salli” tai "allow”.
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5. Voit saataa viela mikrofonin ja kameran paaille / pois paalta ennen liittymista
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Alla kuvattuna videotapaamisen nakyma ja asetukset.
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Saat alareunan valikon nakyviin viemalla hiiren ruudun alareunaan. Alapalkista voit avata
ja sulkea mikrofonin seka kameran. Ruudukkondakymaa klikkaamalla saat vaihdettua
osallistujien kuvien asettelua.

Kun poistut videotapaamisesta punaista luurin kuvaa klikkaamalla, poistuu myos chat
nakyvista. Saat sen uudestaan nakyviin paivittamalla sivun.

7. Oman nimimerkin vaihtaminen. Helpoin tapa vaihtaa oma nimimerkki on Iahettaa chattiin

viesti ennen videotapaamiseen liittymista. vaikkapa ihan vain "Hei”. Kun lahetat

ensimmaisen viestin, kysytaan sinulta nimimerkki. Tuo nimimerkki vaihtuu nimeksi myos
videotapaamisessa. Mikali liityt videotapaamiseen ennen ensimmaisen viestin lahettamista,

pysyy videotapaamisessa nimena “vieras” tai "guest”. Pystyt vaihtamaan nimen

videotapaamisessa kaksoisklikkaamalla "guest’-nimea ja kirjoittamalla uuden nimen. (Katso

kuva ylla).




8. Tapaamisen paatyttya voit poistua ryhmatapaamisesta klikkaamalla raksia chatin
oikeassa ylakulmassa tai sulkemalla vain selaimen. Mikali haluisit liittya uudelleen
tapaamiseen, paivita valilehti.

Huomioita selaimen kayttoon liittyen

Seka tietokoneella ettd Android-laitteilla suositellaan kayttamaan Chrome-selainta, jolla seka
video etta aani toimivat parhaiten. Voit kuitenkin kayttaa myos muita selaimia tietyin rajoituksin.
Katso alta mobiililaitteita koskevat rajoitteet.

Mobiililaitteet (alypuhelin, tabletti)

o Mikali kaytat Android-puhelinta tai -tablettia voit kayttaa seuraavia selaimia: Google
Chrome, Mozilla Firefox tai Microsoft Edge
o Mikali kaytat Applen laitteita (iPhone tai iPad), kayta selaimena Apple Safaria.

Mahdollisia haasteita videotapaamiseen liittyessa

Yleisimmat haasteet liittyvat siihen, etta selain ei anna sinun kayttaa videota tai mikrofonia
sivustolla. Alla muutama vinkki.

1. Sinun kannattaa kayda tarkistamassa puhelimen asetuksissa (valitse sovellukset ja etsi
kayttamasi selain) etta olet sallinut mikrofonin ja videon kayton kyseisessa selaimessa.

2. Voiolla, etta joudut erikseen saatamaan Punaisen Ristin sivulla ollessasi selaimen
asetuksia niin, etta paaset kayttamaan mikrofonia ja kameraa. Loydat selaimen asetukset
osoiteriviltd joko kolmen pisteen tai lukon kuvan kautta (sivuston asetukset => kamera ja
mikrofoni).

3. Vihrea maalauspaletin nakoinen kuvake liittyy sivuston evasteasetuksiin. Voit tarkistetta
sinulla on hyvaksyttyna evasteiden kayttaminen sivulla. Siella tulee olla hyvaksyttyna
ainakin "Toimivuusevasteet”.

Jos sinulla heraa kysymyksia ryhmachatin kaytosta, voit kysya niita
vapaaehtoisilta ryhmachatin kautta tai lahettaa sahkopostia osoitteeseen
verkkotoiminta@punainenristi.fi.



