Suomen Punaisen Ristin Avustustyontekijana maailmalla -podcast

Tekstivastine: Avustustyontekija Ari Seppalan (AS) haastattelu
Haastattelijana Teija Laakso (TL)

[Musiikkia]

AS: Tdllaisessa kriisissa, oli se ihmisen aiheuttama tai luonnonkatastrofi, on aina hieno
nahda kuinka - vaikka menetetaan paljon: normaali tyd, asunto, koulut, ja harrastukset
menee siind samalla - kuitenkin elédma jatkuu. ”

TL: Suomen Punaisen Ristin Avustustydntekijana maailmalla -podcastissa kohdataan eri
puolilla maailmaa tydskennelleitd suomalaisia avustustyontekijoitd. He kertovat
avustustydn arjesta, iloista ja suruista — seka siitda, milta tuntuu tulla takaisin Suomeen.
Minun nimeni on Teija Laakso. Tassa jaksossa haastattelen Ari Seppalaa, joka palasi
hiljattain Ukrainan avustusoperaatiosta.

TL: Meilld on vieraana logistiikan asiantuntija Ari Seppala, joka tydskenteli maalis-
huhtikuussa Punaisen Ristin avustusoperaatiossa Ukrainassa ja Puolassa. Ari antaa
haastattelua etana Sodankyl&std. Tervetuloa, Ari ja kiitos, kun paasit paikalle.

AS: Kiitos kiitos.

TL: Tydskentelit osan ajasta Puolan Lublinissa ja osan ajasta Ukrainan Lvivissa. Kerro
lyhyesti, mitd hommiisi kuului ja miten kauan viivyit tuolla keikalla.

AS: Olin osa yhdeksdan hengen logistiikkatiimia, joka toimi Ukrainassa ja Puolassa.
Ensimmaisen jakson siitd, 3-4 viikkoa, olin Puolassa ja sen jalkeen siirryin Ukrainan
puolelle. Olin tiiminvetajana, aina silld puolella, missa milloinkin olin. Ensin Puolan ja
sitten Ukrainan puolella tiiminvetdjana. Yhteensa se oli noin kuusi viikkoa.

TL: Mika sai sinut lahtem&an mukaan tahan avustusoperaatioon?

AS: Sanotaanko nadin, ettd kun paasin, pystyin lahtemaan. Ainahan se on pikkuisen
hankalaa saada oma siviilieldma ja avustustyd sopimaan yhteen, ja nyt se oli sitten
mahdollista. Paasin heti lahtemaan. Pystyin sopimaan tyopaikalla, ettd on mahdollista
lahted, ja siviilieldamakin naytti siltd, ettei valtavan suurta harmia tule. Se sai lahtemaan.

TL: Olen jutellut aika monen Ukrainaan tai sen naapurimaahan Idhteneen
avustustydntekijan kanssa. Monet vastaavat aika samalla tavalla: lahdetdaan tdéihin, kun
sinne pyydetdan ja kun se sattuu onnistumaan. Onko avustustyontekijoéille tyypillista,
etta auttamiseen suhtaudutaan aika kaytannonlaheisesti, se on tyoétehtava?

AS: Kylla mina ainakin suhtaudun siihen niin. Totta kai pitaa olla muutakin motivaatiota
kuin vain lahtea tekemaan tydta. Pystyyhan tyota tekemaan vahan helpommassakin
ymparistéssa, mutta kylld mind naen sen ihan tyéna, ja niin siihen pitaa suhtautuakin.

TL: Mietityttikd sinua mikaan siing, etta olit lahdéssa juuri Ukrainaan?
AS: Ei varsinaisesti. Olen kaynyt kylla monessa paikassa jo aiemminkin. Tokihan

uutisissa lukee kaikenlaista, mita siella on sattunut ja mita sielld on menossa, mutta en
ajatellut, etta se olisi mitenkadn haastavampi, vaikeampi tai ei-turvallisempi kuin mikaan



muukaan, missa olen aiemmin ollut. Ei se silla lailla mietityttanyt. Ehka jollakin
perheenjasenelld, isdlla tai didilla, saattoi kdyda mielessa, mutta ei mulla itsella kaynyt.

[Musiikkia]

TL: Logistikon tehtdvana avustusoperaatiossa on kaytanndssa huolehtia
avustustarvikkeiden perillemenosta, esimerkiksi organisoida kuljetuksia ja jakelua. Kerro
vahan tarkemmin Ukrainan operaatiosta. Miten paivasi siella kuluivat? Mita te siella
kaytdannossa teitte?

AS: Lahdetaan siita liikkeelle, etta tiimihan tekee juuri niita asioita, mita kerroit.
Pyoritettiin Puolassa ihan hyvankin kokoista varastoa, varsinkin Punaisen Ristin
nakdkulmasta. Ehka teollisessa tai yksityisella sektorilla se olisi pieni varasto, mutta
Punaiselle Ristille aika suuri. Pyoritettiin sita ja jarjestettiin kuljetuksia siita eteenpain
operaatioille eli avuntarvitsijoille. Jos katsotaan tiiminvetdjan tyéta, niin tiiminvetaja
jakaa tehtavia oman tiimin sisalla. Yksi aika tarked juttu on koordinoida omaa tekemista
muiden toimijoiden valilla, eli kdytanndssa Punaisen Ristin omia toimijoita, mutta myos
muita avustusjarjestoja erilaisten klusterien kautta. Myds raportointi on yksi todella iso
ja tarkea juttu. Raportoidaan omaa tekemista, niinkin tylsid asioita kuin kiloja ja tonneja
ja rekkakuormia, mutta ne on todella tarkeita asioita rahoituksen antajille ja
lahjoittajille. Ndytetaan, ettd nain monta rekkakuormaa meni téllaiseen paikkaan. Se
antaa uskoa siihen, ettd avustustarvikkeet menevat sinne, missa niita tarvitaankin.
Tylsdahan se tiiminvetajan tyo ja logistiikan puoli sinansa nain kerrottaessa on. Ollaan
paljon puhelimessa, paljon Teamsissa, paljon tietokoneella. Tehddan me sitten sita
kaytannonkin tyotd, sitten kun sen paikka on.

TL: Tiedan, etta olet ollut aiemmin, ennen Ukrainan ja Puolan komennusta noin
kymmenessa avustusoperaatiossa. Pystytkd vertaamaan Ukrainan ja Puolan keikkaa
niihin? Oliko siing jotain eroa verrattuna aiempiin?

AS: Oli aika paljonkin eroa. Ensinnadkin se, etta operaatiohan on todella laaja. On todella
paljon ihmisid, jotka on joutuneet [dhtemaan kotoa liikkeelle. En osaa edes sanoa,
kuinka paljon, mutta miljoonista puhutaan. Toisena se, ettd itsellekin tuli yllatyksena,
kuinka iso alue Ukraina on. Valimatkat on pitkia. Ihmiset, jotka tuli rajan yli, tuli eri
alueille: Moldovaan, Romaniaan, Unkariin, Puolaan, suoraan Ukrainan rajan yli. Alue,
jolla toimitaan, on todella suuri. Jos vertaa tdllaista kriisid vaikka maanjaristykseen tai
tulvaan, niin se on mennyt, se kavi siind ja meni, mutta tassa se kehittyy koko ajan. Ei
pysty tekemaan niin pitkajanteisia suunnitelmia kuin ehka jossain muualla,
luonnonkatastrofien yhteydessa.

TL: Aiemmin mainitsit, ettd operaation ero muihin verrattuna on kokoluokka, kun
tarviketta tulee niin paljon. Kerro vahan, millaisia avustustarvikkeita kasittelitte ja
millaisista maaristd puhutaan.

AS: Esimerkiksi Puolassa kun aloitettiin, meilla oli ensin varasto, jossa oli 1 500
lavapaikkaa. Sehan tuli ihan tayteen hetkessa. Meilldahdn ei ole tavoitteena, etta
kerattaisiin varastoa jonnekin, vaan kylla tarkoitus on, ettd ne menee perille saakka,
mutta jonkinmoista puskuria jouduttiin pitdmaan, jotta pystyttiin yhdistdémaan kuormia
jakelupisteisiin. Parhaimmillaan 10-15:ta rekkakuormaakin saatiin varastoista paivittain
liikkeelle. Lastattiin normaaleja puoliperavaunuyhdistelmia. Tavarat oli Punaisen Ristin
liiton kautta tullutta tavaraa, mita me sielta hoidettiin: oli peittoja, patjoja, jonkin verran
hygiene kitteja, eli on hygieniatarvikkeita, vaippoja, kdsidesia, pikkuisen evasta,
juomapullo, hammasharja, hammastahna, paketteja, joita on tehty perheille valmiiksi.



Niita sitten suurimmaksi osaksi jaeltiin.
TL: Montako hygieniapakkausta mahtuu puoliperavaunurekkaan?
AS: Nyt tuli vaikea.

TL: Lasketaanko sadoissa vai tuhansissa? Miten sen voisi hahmottaa?

AS: Noin 2 500 kittia mahtuu yhteen puoliperavaunurekkaan, 66 lavaa.
TL: Lublinista ne lahtivat ympari Ukrainaa?

AS: Kylla, ympari Ukrainaa ja Puolan rajalle. My6s Puolan puolella oli monesti
jakelupisteita.

TL: Paikalliset Punaiset Ristit jakelevat ne avuntarvitsijoille?

AS: Ndin se toimii. Puolan Punaisella Ristilld ja Ukrainan Punaisella Ristilld on iso rooli
jakeluiden jarjestamisessa. Heidan tarpeiden pohjalta nama yleisesti ottaen
jakelupisteille menevatkin.

[Musiikkia]

TL: Paasitkd tapaamaan avunsaajia? Kerroitkin, etta tuo on enimmakseen toimistotyota,
mutta naittekd ihmisia, jotka lopulta hydtyvat avusta, jota te valitatte perille?

AS: Aika vahan. Juteltiin kylla. Meilla oli paljon paikallisia tydntekij6ita, jotka oli tulleet
Ité-Ukrainan puolelta lanteen. He paasivat meille autokuskeiksi, tulkeiksi tai vastaavaa.
Heidan kanssaan paasi juttelemaan. Muutamien muidenkin ihmisten kanssa oltiin
tekemisissa kylla.

TL: Kertoivatko he teille mitaan viestia tai tarinaa siita, miten he olivat sinne paatyneet
ja mita kokeneet?

AS: Olihan se alku ollut kaikille shokki, kuinka nopeasti tama kaikki kehittyi ja kuinka
nopeasti he joutuivat Idhtem&an pois. Mutta etenkin miesten kanssa kun jutteli, se, etta
tallaisessa kriisissd, oli se ihmisen aiheuttama tai luonnonkatastrofi, on aina hieno nahda
kuinka - vaikka menetetdan paljon: normaali tyd, asunto, koulut, ja harrastukset menee
siind samalla - kuitenkin eldama jatkuu. Lapset, vaimot téssa tapauksessa, menivat
monesti ulkomaille, ja he kertoivat juttuja, kuinka onnellisia ovat, kun lapset ovat
saaneet uusia kavereita ja paasseet kouluun. Sellainen toivo siind kuitenkin on. Miehet
joutui jddmaan Ukrainaan, eivat paase sielta pois. Jos he eivat ole armeijassa, niin on
ainakin sellainen mahdollisuus olemassa, heilla ei ole silla lailla vapaata paasya sinne.

[Musiikkia]

TL: Menen aiempiin operaatioihin. Sinulla on kymmenisen avustuskomennusta takana.
Mika sinut sai silloin aikanaan hakemaan IMPACT-kurssille eli avustustydntekijoiden
peruskurssille?

AS: Se on pitka tarina, mutta lyhyesti kerrottuna olen kdynyt Jyvaskylén
ammattikorkeakoulun logistiikkainsinddrikoulutuksen. Olin katsomassa
lopputydseminaareja. Olin kansainvalisen logistiikan opinto-ohjelmassa mukana. Siella
oli kenialainen mies, joka oli tehnyt lopputydnsa Kenian Punaiselle Ristille. Olin sita



seuraamassa ja jain jalkikateen juttelemaan hetkeksi. Jai takaraivoon, ettd ai tallaistakin
tyota voi tehda. Tama tapahtui vuosia ennen kuin koskaan laitoin hakemusta
menemaan. Olen kaynyt peruskurssin 2006 tai 2007. Satuin nakemaan
logistiikkalehdessd, kun SPR mainosti, etta haetaan logistikkoja. Laitoin hakemuksen
menemaan, kun tuli mieleen téma tapaaminen kenialaisen miehen kanssa.

TL: Aiemmat operaatiosi ovat olleet esimerkiksi Dubaissa, Tadzikistanissa,
Zimbabwessa, Irakissa. Onko jokin aiempi operaatio jaanyt erityisesti mieleen?

AS: Varmasti se Zimbabwe on ehka sellainen mieleenpainuvin kahdestakin syysta. Olin
kylla Dubaissakin. Siella oli logistiikkakeskus, joka palvelee Afrikan aluetta ja Lahi-itaa,
se oli normaalia toimistotyo6td, jota kdytanndssa tehdddan. Tuetaan operaatioita.
Zimbabwe oli oikeastaan ensimmainen keikka, johon |ahdin matkaan. Se kesti
muistaakseni kaksi kuukautta, saattoi olla ylikin. Tehtavanani oli kouluttaa paikallinen
varastoesimies Punaisen Ristin liiton varaston pyoérittdmiseen Hararessa. Sen joutui
aloittamaan ihan alusta asti. Han ei ollut koskaan tehnyt tyota tietokoneen kanssa.
Aloitettiin siitd, miten ldhetetdaan sahkdposti ja pikkuhiljaa, miten varasto-ohjelmat
toimii. Kaikki meni tosi hienosti. Saatiin varasto jarjestykseen. Se on pitka tarina, miksi
se oli paassyt huonoon kuntoon, mutta se tuli kuntoon. Vield vuosien jalkeenkin hanelta
tuli kuvia sielta varastosta. Se on jaanyt mieleen.

TL: Varmasti. Kédykd noissa operaatioissa usein niin, etta kun paikan paalle tulee, se on
kuitenkin yllatys, mita siella loppujen lopuksi rupeaa tekemaan?

AS: On aina yllatys, osaltaan. Vaikka kuinka hyvan briiffin saat lahtiessa, eihdn sita nae,
mita se on. Nama hommat yleensakin, vaikka on lyhyt katastrofivalmiusyksikén keikka,
4-6 viikkoa, niin senkin aikana ty6tehtava ja se, mihin keskitytdan, muuttuu monesti
tosi paljon. Se siita tekee ehka mielenkiintoisenkin. Joutuu miettimaan erilaisia
ratkaisuja, miten hommat saadaan pidettya pydrimassa tai aloitettua pyoérittédminen.

TL: Eikd se ole samalla hirvean stressaavaa? Meneek6 ydunet?

AS: Ei mulla ainakaan. Taytyy olla insindérimainen lahestymistapa tassakin. Tietyn
maaran pystyy tekemaadn ja kaikkea ei pysty tekemaan. Tunteja on pdivassa taman
verran ja varastossa on nain paljon lavapaikkoja ja talla pelataan. Raskastahan se on,
pdivat saattaa todellakin olla pitkida. Keikan aikana ei valttamatta edes huomaa, kuinka
raskasta se on, mutta kun tulee kotiin, niin seuraavien kahden viikon ajan huomaa, ettei
ole ihan palautunut reissusta.

TL: Meinasinkin juuri kysya, millaisilla keinoilla palautat itsesi elamaan tata Suomen
arkea. Komennus on rankka ja toisaalta ymparistdé on erilainen kuin Suomi.

AS: Ei mulla ole oikeastaan ollut kauhean vaikeaa palata kotiin. On tilanteita, jossa
omassa maassa tuleva kulttuurishokki iskee paalle, mutta aika lievéana kuitenkin. Ehka
vaikein tilanne on se, ettd joutuu luovuttamaan oman operaation paikan paalle, kun
tulee seuraava rotaatio. Monesti jaa harmittamaan, etta se jaa kesken, mutta siitakin
paasee aika dkkia yli. Vinkki, jonka voisi antaa muillekin, jotka suunnittelee 1aht64a, on,
etta jos on hoitanut 1ahddn hyvin, ettei ole jaanyt lahtiessa kovin paljon asioita kesken,
se helpottaa paluutakin paljon. Eli uskallat tulla takaisin, ei ole kaikki kesken siellg,
varsinkaan tydpaikalla tai kotona.

[Musiikkia]



TL: Mainitsit, etta pieni kulttuurishokki voi tulla Suomessa. Onko sinulla mitaan
esimerkkia? Mista siina on kyse?

AS: Se on ehka vaikea sanoa. En osaa dkkia sanoa, mika olisi esimerkkind, mutta
esimerkiksi vaikka liikenteessa huomaa, etta on tottunut ajamaan tietylla tapaa Irakissa
Erbilissa, jossa liikennekulttuuri on ihan eri. Saattaa olla, ettd Sodankyldssa sama
liikennekulttuuri ei toimi. Tulee dkkia huomattua, etta painat toottia vahan vaarassa
kohtaa, mita ei ehka kuuluisikaan. Tai se, etta ihmisten kanssa keskustellessa alkaa
pienemmat asiat arsyttaa. Joku valittaa jostain pienesta asiasta: haluttaisi sanoa, etta
valita jostain muusta, ala tuosta.

TL: Viela viimeisena. En tiedd, onko Ukrainan komennuksesta lilan vahan aikaa, mutta
mika oli tarkein asia, jonka opit siella? Tuleeko mieleen mitaan sellaista?

AS: Ei oikeastaan isompaa. Ei isompaa oppimista tule mieleen, mutta se, ettéd muistuu
mieleen ne asiat taas, ettd minka takia tda on hienoa tyota. Hienoja ihmisia tekemassa,
kollegat on oikein innoissaan siita, mita ovat tekemassa, ovat hyvia siind. Varsinkin
tassa logistiikka-katastrofiyksikdssa on kaikkein parasta se, mita aina oppii: on niin
huippuammattilaisia paikan paalla, eri taustoista. Siita saa tosi paljon ja keskustelut
tydpaivan aikana ja jalkeen ovat tosi hyvia. Vaikka ne ei suoraan ty6hon liittyisikaan, ne
on sellaisia tarkeita juttuja ja niistd saa ehka kaikkein eniten. Yksittaista tietoa ja taitoa
en pysty sanomaan.

TL: Hyva vastaus tuokin. Kiitos haastattelusta ja onnea mahdollisiin tuleviin
operaatioihin.

AS: Kiitos kiitos.

TL: Tama oli Punaisen Ristin avustustytntekijéana maailmalla -podcast. Minun nimeni on
Teija Laakso, ja haastateltavana oli Ari Seppala.

[Musiikkia]



